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PLURIFORM
CLIENTES PARTICULARES E CORPORATE

A Pluriform é uma Academia de Formação e Línguas, que tem como missão promover 
oportunidades de desenvolvimento humano que visam o aumento da competitividade 
económica do país e a equidade social.
Em todos os seus projectos, a Pluriform procura introduzir práticas pedagógicas e 
profissionais inovadoras à medida das carências e necessidades diagnosticadas a 
particulares, organizações, empresas, associações, entre outras.

Clientes Particulares

A Pluriform desenvolve cursos de formação em diferentes áreas, assumindo, igualmente, 
a aposta em elevar os conhecimentos dos cidadãos em Língua Portuguesa e Línguas 
Estrangeiras, tendo sempre em mente a vontade de propiciar momentos formativos de 
carácter profissional, científico e de intercâmbio cultural.

Clientes Corporate

Atenta às especificidades de cada organização, a Pluriform desenvolve projectos formativos
adaptados às realidades organizacionais e necessidades dos nossos parceiros, sob a forma
de consultoria personalizada.
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PLURIFORM
ÁREAS DE FORMAÇÃO

: ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA (ADMP) 

: APOIO UNIVERSITÁRIO (AUNI)

: BANCA E SEGUROS (BSEG)

: COMPORTAMENTAL (COMP)

: FINANCEIRA (FIN)

: INFORMÁTICA E INOVAÇÃO (INFI)

: MARKETING E COMUNICAÇÃO (MKCO)

: PROTOCOLO E GESTÃO DE EVENTOS (PGE)

: SECRETARIADO E PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS (SPA)

: TURISMO E GESTÃO HOTELEIRA (TGH)
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OBJECTIVOS GERAIS 
POR ÁREA

| Refª ADMP | ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA  

Desenvolver estratégias de eficácia no desempenho especializado em
Administração Pública, no âmbito da matéria legislativa vigente.

| Refª AUNI | APOIO UNIVERSITÁRIO 

Desenvolver capacidades instrumentais e de comunicação que permitam ao estudante
de Ensino Superior uma maior eficácia e eficiência no cumprimento das suas 
tarefas académicas, nomeadamente no desenvolvimento de competências 
metodológicas para a realização de trabalhos investigativos.

| Refª BSEG | BANCA E SEGUROS

Promover linhas de formação contínua e de reciclagem no âmbito do funcionamento
organizacional e instrumental da Banca e do Sistema Nacional de Seguros.
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| Refª COMP | COMPORTAMENTAL

Desenvolver aptidões, no âmbito das Ciências Sociais e Humanas, promotoras de 
eficiência e eficácia no desempenho nas áreas Comportamental, Social e Organizacional.. COMP

Comportamental

| Refª FIN | FINANCEIRA

Promover linhas de formação contínua e reciclagem no desenvolvimento de produtos 
financeiros e gestão contabilística, contribuindo para melhorar os conhecimentos e 
comportamentos financeiros e adequando as respectivas ponderações de riscos e 
oportunidades às necessidades específicas da população.

FIN
Financeira

@

INF
Informática e 

Inovação

| Refª INF | INFORMÁTICA E INOVAÇÃO

Capacitar para a utilização optimizada de ferramentas informáticas e produtos de
software no âmbito de uma adequada aplicação aos requisitos do desempenho 
académico e profissional.



OBJECTIVOS GERAIS
POR ÁREA (cont.)
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| Refª MKT | MARKETING E COMUNICAÇÃO

Promover o desenvolvimento de uma visão analítica do mercado, potenciadora da gestão
de marketing e da comunicação das Organizações na identificação das oportunidades
de mercado e na compreensão do comportamento do consumidor para a preservação
de mercado e criação de vantagens competitivas.

| Refª PGE | PROTOCOLO E GESTÃO DE EVENTOS

Desenvolver capacidades de conceber, planificar, promover e implementar eventos, 
pautados pela dignificação e promoção de uma entidade (pública ou privada, colectiva
ou individual), pelo domínio das tendências técnicas e dos referenciais mais 
comummente utilizados na actualidade.
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TGH
Turismo e Gestão 

Hoteleira

SPA
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Procedimentos
Administrativos

management.
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| Refª SPA | SECRETARIADO E PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS

Proporcionar o desenvolvimento pluridisciplinar no domínio das aptidões e 
responsabilidades no âmbito da organização do trabalho e da gestão do tempo e da
informação, situado nas necessidades do novo contexto empresarial e do 

| Refª TGH | TURISMO E GESTÃO HOTELEIRA

Desenvolver um alargado conjunto de competências que ancorem um desempenho
profissional esclarecido, inovador e competitivo, promotor da aplicação de estratégias
de intervenção na maximização dos produtos e destinos turísticos, no estrito
respeito pela sustentabilidade ociogeográfica dos territórios.



Marcamos presença 
no crescimento 

de Angola.





PLURIFORM
ACADEMIA DE LÍNGUAS

A Pluriform apresenta uma oferta formativa / serviços na área das Línguas 
que passam por:

• Serviços de Tradução em Diversas Combinações Linguísticas
• Cursos de Línguas Estrangeiras
• Cursos de Língua Portuguesa 

* Tradução * 

(Os serviços de tradução apresentados podem desenvolver-se nas seguintes 
línguas: Português, Inglês, Russo, Francês*, Espanhol* e Mandarim*)

Garantimos qualidade e total confidencialidade nas traduções elaboradas por profissionais 
qualificados. Acreditamos que a língua é um instrumento de Poder, tanto na sociedade 
angolana como no Mercado Global, consequentemente apostamos nos melhores especialistas 
da área de tradução. 
Os nossos clientes fazem parte das mais vastas áreas: política, comercial, académica, 
bancária, empresarial, hotelaria, turismo, entre outros.

*A funcionar em breve.
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* Cursos de Línguas *

(Português, Inglês, Russo, Francês*, Espanhol* e Mandarim*)

| PLATINUM - EXECUTIVO (AULAS PRIVADAS) | 

Um serviço exclusivo e personalizado adaptado às necessidades do cliente Platinum que procura
aprender ou aperfeiçoar o seu nível de conhecimento.
Consoante o nível de conhecimento do formando, o formador trabalha na conversação e gramática,
construindo um vocabulário diversificado, que permite ao formando encetar uma conversa 
em Língua Portuguesa ou Estrangeira com confiança.  

| GOLD - EXECUTIVO | 

Um curso focado na conversação e correcção gramatical para grupos que tenham no 
máximo quatro formandos, onde cada participante beneficia de atenção personalizada. 
O curso oferece aos formandos a base necessária para uma conversação efectiva em 
língua estrangeira, tanto a um nível social como ao nível de protocolos empresariais. 

| CURSO EXECUTIVO PÓS-LABORAL | 

Um curso ideal para o executivo, o profissional ou o estudante activo, que procura aprender
ou elevar o seu nível linguístico. 
O programa cria uma base sólida e simultaneamente acompanha o progresso do estudo, 
de acordo com os níveis aprovados pelo Conselho Europeu de Línguas. 
As duas horas semanais e materiais adequados desde o nível principiante (A1) até ao nível 
avançado (C1) ajudam o formando na preparação para os exames internacionais oficiais de Línguas.

*A funcionar em breve
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| CURSOS PARA SECTORES ESPECÍFICOS – GOVERNO,FINANÇAS, 
BANCA E TURISMO | 

Cada curso acompanha o formando até ao nível pretendido, construindo o vocabulário 
de forma natural e lógica, tendo como foco principal a conversação na área de 
especialização dos formandos. 
O curso oferece aos seus participantes as ferramentas básicas necessárias para a 
fluidez da conversação, recorrendo-se ao apoio dos melhores materiais internacionais, 
que ajudam os formandos a desenvolverem vocabulário e gramática optimizada ao 
nível de conhecimento pretendido.

| PADRÃO INTERNACIONAL DE HOSPITALIDADE PARA O TURISMO | 
 
Um curso específico para a Indústria Hoteleira focado na compreensão oral e 
conversação, que fornece aos profissionais da área as ferramentas básicas 
para a conversação funcional e ajuda a desenvolver um vocabulário orientado 
para a área do turismo e hotelaria, seguindo as normas internacionais de 
hospitalidade, possibilitando, desta forma, uma interacção mais natural entre o 
cliente e os funcionários da Indústria Hoteleira. 

| LINGUAGEM DIPLOMÁTICA E GOVERNAMENTAL | 

O posicionamento geopolítico de Angola, nomeadamente com a sua integração na 
SADC, região que tem o Inglês como principal língua de comunicação, e pelos seus 
limites fronteiriços com países de língua oficial francesa, faz-nos acreditar que o 
domínio das línguas estrangeiras é um factor promotor de sucesso do desempenho 
internacional do país. O presente curso tem como objectivo as melhorias da compreensão 
oral, da conversação e das normas protocolares. Este factor é chave tanto na comunicação 
escrita, como na comunicação diplomática no âmbito dos eventos e reuniões internacionais.
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| INGLÊS PARA A INDÚSTRIA PETROLÍFERA |   

Um curso focado nas ferramentas básicas para dar e receber instruções em Inglês, que oferece 
uma base forte na área do Inglês Técnico, desenvolvendo também as competências funcionais 
orientadas para a parte empresarial do negócio. 
O objectivo do curso é criar uma linguagem clara e simples que possa ser compreendida por 
uma variedade vasta de nacionalidades falantes de Inglês.

| INGLÊS PARA ESTUDANTES EM FORMAÇÃO PÓS-GRADUADA | 

O curso ideal para os estudantes que procuram continuar o seu percurso académico no espaço 
Europeu, nos EUA ou noutra zona do globo onde o domínio do Inglês é um dos requisitos 
pré-estabelecidos. Este curso foca a leitura e a escrita funcional nas áreas académicas específicas.
 

* Cursos de Língua Portuguesa: *

• Língua Portuguesa como Língua Materna;

• Língua Portuguesa para Estrangeiros;

• Língua Portuguesa: Comunicação Oral e Escrita.
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